Les dix stratégies de
manipulation de masses

Le linguiste nord-américain Noam Chomsky a élaboré une liste des « Dix stratégies de manipulation »
a travers les médias.

Voyons celles que I'on devine au travers du site Internet de la Ville d’Ath, et plus largement au
travers des pratiques communales athoises mises habituellement en place :

1. La stratégie de la distraction : détourner I'attention du public des problémes importants grace a
un déluge continuel de distractions et d’informations insignifiantes.

2. Créer des problémes, puis offrir des solutions : créer un probléme pour susciter une certaine
réaction du public, afin qu’il soit lui-méme demandeur des mesures qu’on souhaite lui faire
accepter.

3. La stratégie de la dégradation : faire accepter une mesure inacceptable en la faisant appliquer
progressivement, en I'étalant durant plusieurs années.

4. La stratégie du différé: faire accepter une mesure impopulaire en la présentant comme
« douloureuse mais nécessaire » pour I'avenir.

5. S’adresser au public comme a des enfants en bas-age: comme la plupart des publicités
destinées au grand public, utiliser un discours, des arguments, des personnages et un ton
particulierement infantilisant, souvent proche du débilitant.

6. Faire appel a I'’émotionnel plutét qu’a la réflexion : faire appel a I'émotionnel pour court-
circuiter I'analyse rationnelle, et donc le sens critique des individus.

7. Maintenir le public dans l'ignorance et la bétise : faire en sorte que le public soit incapable de
comprendre les technologies et les méthodes utilisées pour son controle et son esclavage.

8. Encourager le public a se complaire dans la médiocrité : encourager le public a trouver « cool »
le fait d’étre béte, vulgaire et inculte.

9. Remplacer la révolte par la culpabilité : faire croire a I'individu qu’il est seul responsable de son
malheur, a cause de l'insuffisance de son intelligence, de ses capacités ou de ses efforts.

10. Connaitre les individus mieux qu’ils ne se connaissent eux-mémes : le systeme en est arrivé a
mieux connaitre I'individu moyen que celui-ci ne se connait lui-méme ; dans la majorité des cas,
le systéme détient ainsi un plus grand contréle et un plus grand pouvoir sur les individus que les

individus eux-mémes.

Le texte ci-dessous, publié dans L’Avenir - Le Courrier de I’Escaut du 4 octobre 2014 met en évidence
I'utilisation de plusieurs de ces stratégies via le site Internet de la Ville d’Ath.



De belles images, trop peu
d’informations a Ath

Le site internet de la Ville
d’Ath a récemment fait I’ob-
jet d’un lifting (attendu).

Chacun sait cependant
qu’un site web nécessite un
important travail de mise a
jour. Il faut le «faire vivre ».
Ce n’est donc qu’au bout de
quelques mois de fonction-
nement que 'on verra si le
site www.ath.be est réelle-
ment «revitalisé ». Ce n’est
pas forcément gagné, quand
on voit qu'une information
(vite « périmée ») ayant trait
au week-end dernier se trou-
vait toujours en ligne, ce
vendredi midi.

Plus fondamentalement, et
nous I'avons déja évoqué ici,
il serait urgent que la Ville
d’Ath repense en profon-
deur sa communication,
afin que celle-ci prenne
aussi une dimension «intel-



ligente » qui facilite la parti-
cipation citoyenne. Il avait
été question, in illo tem-
pore, de consulter des spé-
cialistes extérieurs. On ima-
gine que ce ne fut
finalement pas le cas.

Hier soir, le conseil com-
munal devait approuver
une dépense de quelque
20 000 € (!) pour acquérir
«deux appareils photos reflex
numeériques, ainsi que trois ob-
jectifs et des accessoires a sa-
voir des poignées d’alimenta-
tion, des batteries
supplémentaires, des cartes
SD, des filtres de protection
pour les objectifs et des sacs de
transport. » Et 1a note de pré-
ciser : « Ce matériel permettra
non seulement la prise de pho-
tos mais également de bandes
vidéos HD (haute définition). »



Linvestissement illustre
sans doute a merveille une
certaine stratégie de com-
munication : panem et circen-
ses. Des photos et des vidéos.
Comme pour transformer le
site web communal (dont le
fonctionnement est sup-
porté par les citoyens) en
une mosaique d’images (for-
cément joyeuses et positi-
ves) récoltées par une co-
horte de «reporters ». Et cela
a I’heure ou chacun envoie
des «selfies » et immortalise
la moindre séquence de vie
locale sur son GSM avant de
I’envoyer vers You Tube.



Et pendant ce temps, le vi-
siteur fouille toujours le site
web athois pour découvrir
I’annonce d’une réunion
publique d’information sur
un projet immobilier quel-
conque du coté de la chaus-
sée de Mons. Et tente déses-
pérément de trouver la
moindre once d’informa-
tion sur la fermeture d’une
école communale ou la réor-
ganisation de I’accueil pré-
scolaire dans certains villa-
ges.

Allez, circulez. Ou plutét :
«Allez, regardez. Et ne com-
mencez surtout pas a réflé-
chir..» ®
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